附件（2）：四川省骨科医院引进共享充电宝服务-第二次   
报价清单

	序号
	收费标准
	限价
	供应商报价

	1
	供应商向客户收费标准
	每个充电宝每小时不高于2元；半小时不高于1.5元（24小时封顶）。总封顶不高于99元。
	

	2
	供应商向采购方缴纳物业管理服务费


	不低于6500元/年/点位。（1个机柜为一个点位，不能超过48个口）
	


服务要求：

充电宝技术规格

★1.所提供充电宝需同时具备独立的Lightning接口、Type-c接口、micro USB接口；

2.所提供充电宝机柜需具有6口、12口、24口、48口等不同规格尺寸，以满足医院不同区域需求；

3.所提供充电宝机柜需具有移动网络功能，并承担由此产生的网络通讯费用。

4.所提供充电宝需实现无人值守自助式服务；

5.可通过“微信”或“支付宝”等手机APP实现支付功能。

（二）其他服务
1、投放数量：预计投放6-30个点位，一期预计投放（老院区）：6个点位；后期根据甲方运行情况及实际需求，双方再行商定增加或减少。

2.供应商应自行承担所投放设备的日常维护工作；保证设备正常运转。

★3.供应商在产品投放前应自行充分论证接入电线线路的安全性，投放后因产品原因造成的一切安全事故（包括但不限于：失火、漏电、爆炸等）由供应商承担全部责任，并对此造成的人身及财产损失进行赔偿，同时负责恢复由此造成的声誉损失；采购方有权立即终止其承包合同。

4.供应商应积极维护充电宝机柜，补充机柜空位，每4小时空位率不得大于60%；

5.按照医院疫情防控要求，定期对投放的充电宝设备进行表面的清洁消毒；

6、所有设备发生故障应立即响应，供应商需在2小时内到场处理；

7、为保证服务质量，乙方负责处理顾客的投诉事宜，并张贴投诉电话；因供应商投放的产品质量或服务等因素引起的投诉纠纷，由供应商及时妥善处理解决。

8、如遇甲方院内各项不可抗力的因素或措施，供应商需配合完成。

9、供应商应安排专人对接采购方投放管理部门，解决所有运营相关的问题；

10、提供充电宝投放产品在投标期间有效的《产品责任险》和合作期间《产品责任险保单》续保的承诺函。提供证明材料。
11、合作期间，如年度有效投诉累计超过3次且限期整改不到位，甲方有权单方面提前终止合同。
（三）服务期限及地点：本项目招标可服务三年，视双方合作情况，合同一年一签;服务及设备安装地点：采购人指定地点（老院区或天府院区）。
综合评分表

	序号
	评分因素及权重
	分值
	评分标准
	说明

	一
	报价
	20分
	1.供应商向客户收费标准：以最终报价的最低价为基准价，投标报价得分=(评标基准价／投标报价)*10。

2.供应商向采购方缴纳物业管理服务费：以最终报价的最高价为基准价，投标报价得分=(投标报价/评标基准价)*10。
	以投标文件最终报价为准

	二
	服务要求
	38分
	重要服务2条，满足一条得5分；一般服务14条，满足一条得2分。
	★为重要服务，其余为一般服务。

	三
	                                                                                                                                                                                                                                 服务方案
	15分
	投标人提供的产品及服务方案优得10-15分，一般得5-9分，较差得0-4分。
	主要从售后服务、应急响应、人员配置等方面进行阐述。

	四
	供应商能力
	20分
	1、所提供充电宝具备由中国质量认证中心出具的《中国国家强制性产品认证证书》，得5分。

2、所提供充电宝具备UN38.3检测报告《联合国危险物品运输试验和标准手册》第3部分38.3款，得5分。

3、所提供充电宝具备《航空运输条件鉴别报告书》、《1.2米跌落检测报告书》。一个得5分，共10分。
	提供证明材料

	五
	业绩
	7分
	提供近2年类似业绩（2019.12-2021.12），以合同或中标通知书为准，一个业绩得1分，最多得7分。
	以投标文件响应为准


